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Anotace: V souvislosti s analyzou obsahu vyucovdni je tieba tézZ vénovat
pozornost procesu vzdéldvdni. S oporou o teorii amerického psychologa M.
C. Wittrocka se sleduje vliv ucitelova piisobeni na vykon Zdka, a to na pro-
cesy vnimdni, ocekdvdni, pozornosti, motivace, atribuce, paméti, porozu-
meni a zejména na postoje, strategie uceni a na metakognitivni procesy.
Vysledek ovsem zdvisi téZ na aktivite Zdaku. Na tirovni Zdkii 9. rocniku zd-
kladni skoly lze ocekdvat zvlddnuti techto procesti.

Abstract: In the context of the analysis of the content of education it is neces-
sary to pay attention also to the educational process. Based on the theory of
an American psychologist M. C. Wittrock the influence of teacher’s action on
pupil’s performance is explored, that is the influence on his/her perception,
expectations, attention, motivation, attribution, memory, understanding and
primarily attitudes, learning strategies and metacognitive processes. How-
ever, the result depends also on pupils” activity. At the level of pupils in 9" gra-
de of primary school good management of these processes can be expected.

Bezprostiednim podnétem k zpracovani tohoto textu byly pro autorku
prispévky na webovych strankéch, které diskutuji o soucasné problematice
na$i Skoly. Zaujaly mne jak pfimé pozitivni podnéty nékterych diskutuji-
cich, tak velmi zjednoduSené a jakési prvoplanové formulace jinych. Pie-
svédCily mne, Ze je trvale potrebné otevirat hlubsi pohledy na vyucovaci
proces, a to jak z hledisek obsahovych, tak z hledisek procesii, vedoucich k
osvojovani téchto obsaht.

Proto chci sezndmit ucastniky konference podrobnéji se studii zndmého
amerického psychologa a pedagoga M. C. Wittrocka (1986) Students’ Thougt
Processes, kterd byla publikovdna v piirucce jim redigované Handbook of
Research on Teaching. Obsahuje cenné, na vyzkumech zaloZené a pro nas
trvale aktudlni poznatky, vypovidajici o uceni Zaki v procesu vyucovani.

V dané studii M. C. Wittrock soustfed’uje pozornost na kognitivni momen-
ty procesu uceni zakl. Tuto orientaci lze zaroven chépat jako reakci z pozic
kognitivni psychologie na jednostranné behaviordlni koncepce, které ve 20.
stoleti dlouhodobé vyrazné€ ovliviiovaly americkou pedagogickou teorti 1 Skol-
ni praxi vyucovani. Cilem studie M. C. Wittrocka Students’ Thought Pro-
cesses je prohloubit porozuméni vlivu ucitelova plisobeni na uceni, pfispét z
tohoto hlediska k vyvoji teorie vyuCovédni a prohloubeni analyzy tohoto

31



procesu. Nesleduje proto jednoduse ucitelovo ptisobeni na vykon Zdka, ale za-
byva se vlivem ucitelova ptsobeni na procesy vniméani, o¢ekavani, na pozor-
nost, motivaci, atribuce, pamét’, porozuméni, na postoje zakd, strategie jejich
uceni a metakognitivni procesy. Sleduje tedy procesy, které zprosttedkovavaji
vykon zdkl. Vychazi z predpokladu, Ze vyucovani ovliviiuje mysleni Z4ki, a
to zprostiedkovava jejich ucebni vykony.

PredevS§im zdiraziiuje, Ze uceni Zakli na zdkladé vyuCovani neni proces
automaticky. VyZaduje urcitou vlastni aktivitu zak{. ZaleZi na jejich pozor-
nosti, a to je vnitini proces, ktery neni totozny s vné&jSné pozorovatelnymi ¢in-
nostmi zaki. Napf. jestlize Zak hledi na ucitele nebo do knihy a nezabyva se
vedlejSimi ¢innostmi, jeSté to neznamenad, Ze soustiedéné sleduje vyucovani.

Autor soudi, Ze vyzkum této oblasti je dileZity proto, abychom porozuméli
tomu, jak se zaci uci a jak je mozno zdokonalovat jejich procesy uceni. Stu-
duje tedy, jak vyuCovani ovliviiuje vysledek prostfednictvim procesu uceni
studentd. Jeho price je zaloZena na velmi Siroké experimentdlni zakladné.
Analyzuje, zobectiuje a hodnoti kolem 130 dil¢ich studii mnoha, predevSim
anglosaskych autort, jejichz citace uvadi v seznamu literatury. Vysledky jeho
analyzujici a zobectiujici stati zaroven ptindseji ¢etné podnéty pro vyucujici,
ktefi pfemysleji o tom, jak vyucovat efektivné.

M. C. Wittrock ¢leni sviij vyklad a vnitini strukturu studie podle jednotli-
vych psychickych procesi.

PredevSim shrnuje a analyzuje vyzkumy, které fesi problematiku percepce
a ocekdvdni Zdaku. Snazi se pti tom odpoveédet na otazku, jaké je sebepojeti
Zdaku a jejich ocekdvdni, nebot’ to ovliviiuje vysledky vyucovani. Soudi, Ze
zaci od pocatku obecné Skoly pozitivné vnimaji svou roli Zdka a projevuji
vysoké ocekdvani ispéchtll ve Skole. Ve tfetim a ¢tvrtém roce Skolni dochazky
zaCinaji pozitivné korelovat své oCekdvani s ucitelovym hodnocenim jejich
schopnosti. Asi od Sestého ro¢niku vnimaji vice realisticky své Skolni schop-
nosti a srovnavaji se se svymi spoluzdky. To také ovliviiuje budouci ocekava-
ni jejich Skolnich vysledkai.

Déle se rozebira otdzka, jak Zdci vnimaji skolu, ucitele a ucitelovo chovdni.
Autor podrobnéji uvadi ptiklady z nizsi sekundarni Skoly, které vyzkumné
sledovaly dvojice ucitel — zdk. Vysledky dokladaji, Zze zZaci vnimaji rozdilné
piistupy ucitelli k dobrym ¢i schopnym a méné dobrym ¢i méné schopnym
zakim. Uvédomuji si, Ze ucitelé napt. projevuji vétsi ocekdvani vzhledem k
zaktim dobrym, ddvaji jim vEtsi moznosti vybéru toho, co se md na hodiné
dé€lat a naopak. Autofi konstatuji, Ze razné zachdzeni s Zaky indikuje rGzna
sebepojeti téchto Zdkl a riizné atribuce mezi Zaky. DalSim prfedmétem vy-
zkumu bylo, jak Zdci vnimaji ucitelovo chovdni a proces vyucovdni ve tiide.
Ukazalo se, ze zaci chipou ucitelovo chovani a motivy tohoto chovani Casto
na zékladé svych zkuSenosti, které ziskali mimo vyucovani (napi. ve Skolce)
nebo v nizSich tiidach Skoly. UEi se vnimat cile vyuCovéni, k nimZ je ucitel
vede, a to podporuje jejich intelektudlni aktivitu, pfitom jiZ v obecné Skole si
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uvédomuji disledky ucitelova chovéni na jejich vlastni motivaci, sebepojeti a
postoje ke svym vrstevnikim.

Slozitd je otdzka ucitelova hodnoceni a jeho vnimdni Zdky. Z4ci mohou
rizn¢ odpovidat na hodnoceni ucitele, od néhoz se ocekavd, Ze bude plnit
informacni 1 motivacni funkci. Vniméni hodnoceni zéky zdleZi na riiznych
aspektech, jako je vek Zak, jejich kognitivni schopnosti, dosavadni motivace,
jejich snaha zalibit se uciteli apod. Pro nékteré Zdky muze byt hodnoceni i
kontraproduktivni. Napft. jestliZze jim zacne jit pouze o Skolni zndmky, ne-
vhodné ovliviiuje zménu vnitini motivace k uceni na vnéjsi. Vyzkumy také
ukazuji, Ze kladné nebo zdporné hodnoceni jednotlivych z4ka ve t¥id¢€ je vni-
mano 1 tak, Ze podavd urcitou informaci celé skupiné tfidy. Déle se autor taze,
jaky je vztah mezi vyucovdnim ucitele a kognitivnimi procesy, které toto vy-
ucovadni vyvoldvd u Zdkii. Analyzy vyzkumu dospély ke zjisténi, Ze neni prosta
a bezprostiedni korespondence mezi vyucovanim ucitele a kognitivnimi pro-
cesy, které vyvolava u studentil. V jejich vzdjemném vztahu v procesu vyuco-
vani dochazi k urcitym transformacim, které zavisi na védomostech, které zici
ziskali diive, diive naucenych strategiich uceni apod.

Autor vychazi ze skutecnosti, Ze ve vyucovani je dlilezitd motivace jakoZto
proces podnécujici, podporujici a usmériiujici procesy uceni zakd.

V téchto souvislostech soustied’'uje svilj vyklad k pojmu atribuce. Sleduje,
jak Zéaci vnimaji priciny svého uspéchu nebo neuspéchu v ufeni. Konstatuje,
Ze na zéklad¢ téchto vyzkumi je mozno vysvétlovat takové pojmy, jako je
posilovéni, ucitelova pochvala a trest, posuzovat nové vzdélavaci programy,
efektivnéji prispivat k utvareni raznych dovednosti véetné dovednosti sebe-
ovladani. Vychézi z poznéni, Ze chdpani piicin dspéchu i netdspéchi se vyviji
s vékem déti. Vyzkumy zaroven potvrdily, Ze Z4ci jsou vysoce motivovani k
dalSimu uceni, kdyZ pftipisuji uspéch nebo neuspéch vlastnimu usili nebo ne-
dostatku tohoto usili spiSe nez svym schopnostem, Stésti nebo jinym lidem. Je
dilezité, jak zaci vidi svou roli a svou odpovédnost pfi uceni ve vyucovani. V
procesu vyucovani oba jeho Ucastnici, ucitel i Zak maji svou odpovédnost, a to
rozli¢nou odpovédnost za vysledek uceni. Dilezité je dobré vyucovani i dobré
uceni, tj. aktivni mentdlni ucast zdka. Ucitel miize tuto aktivitu podporovat
prostfednictvim procesti motivace. Mladsi Zaci obvykle nejsou s to rozliSovat
vlastni usili, schopnosti a vysledek uceni. Jde tedy o to, postupné ziky ucit,
aby byli schopni rozliSovat vlastni tsili, schopnosti a vysledek. Zaroven ucitel
hled4d vhodné prostfedky vzhledem k mozZnostem zdkt, aby je piesvédCoval,
Ze usili vede k uspéchu. Atribuce uspéchu na zakladé tusili podporuje schop-
nosti sebekontroly Z4kl, coZ rovnéz podporuje jejich uceni.

NaSe chdpéani vysledkli vyuc€ovéani zdroven zptesiiuje vyzkum pozornosti.
Ve svém vykladu pozornosti autor sleduje dvé linie: jednak problematiku selek-
tivni pozornosti ve vyucovani, jednak programy uceni hyperaktivnich zakda.

S otazkou pozornosti M. C. Wittrock spojuje 1 vysledky vyzkumu, které
sleduji zptsob kladeni otdzek pfi prici s textem. Ukdzalo se, Ze otazky pred
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textem usnadiiovaly uceni faktd, otdzky po textu usnadnovaly konceptudlni
uceni. Vyzkumy dokladaji, Ze pozornost vyrazn¢ ovliviiuje vysledky vyuco-
vani, a to vyrazngji nez Cas, urceny k uceni. Jde pifedevsim o to, jak zak vyuzi-
va ¢asu, uréeného k uceni.

V souvislosti s ucenim sleduje autor i problematiku paméti. Uvadi fadu
konkrétnich vyzkumil ueni zaki rtizného véku z hlediska zapamatovani
uciva. Tyto vyzkumy dokumentuji, Zze zapamatovani podporuje, jestlize jsou
Zaci vedeni k zobecniovani, k vytvéieni asociaci mezi slovy, ideami a rliznymi
osobni zkusenosti zaki aj.

Podle koncepce ,, generativniho uceni Wittrocka je v podstaté porozumeéni
postiZzeni vztahli mezi informacemi a poznatkovou zdkladnou, kterou ¢lovek
disponuje a jeho zkuSenostmi. Uvddi, Ze mnemotechnické pomicky sice
usnadiiuji zapamatovéani, nikoliv v§ak porozuméni tomu, co se ma zapamato-
vat. Také asociace neobsahuji zobecnéné konceptudlni vztahy mezi informa-
cemi nebo ideami. Proto, aby ucitel usnadnil chapéni a ziskdavani védomosti,
musi vést zdky k utvareni téchto kognitivnich vztahli. K tomu Ize pouzivat
riznych metod. Napft. vést Zdky k tomu, aby utvételi vztahy mezi pojmy, kte-
rym se uci, mezi textem, ktery ¢tou, a vlastnimi zkuSenostmi, mezi riiznymi
¢astmi textu, mezi svymi vlastnimi zkuSenostmi a novymi poznatky, mezi
aktudlnimi predstavami zakd a realitou. Autor uvadi fadu vyzkumi tohoto
druhu na drovni obecné Skoly i na drovni Zakl devatého postupného ro¢niku.

Podtrhuje, Ze je nutno usnadiovat konstrukci nového konceptudlniho sys-
tému, odlisného od starych prekonceptl, o néz se Zaci opiraji. Ve svém za-
kladnim pojeti 1 ve svém konkrétnim vykladu se autor opird o podnétnou
studii J. Piageta a B. Inhelderové (1970).

V souvislosti se strategiemi uceni vénuje autor pozornost 1 metakognitiv-
nim procesim. Metakognice se vztahuje ke znalostem ucicitho se o jeho
kognitivnich procesech a jejich vysledcich. Predstavuje velmi Sirokou a jen
voln€ vymezenou oblast. Autor v této Casti zdiiraziiuje, Ze sami Zaci se mohou
naucit kontrolovat vlastni procesy mysleni. Jde pfedev$im o pldnovani a déle
o sebekontrolu vlastniho uceni. Proto z hlediska ucitele kteréhokoliv predmétu
¢i oblasti Skolniho vzdélavani je nutné ucit technikdm a strategiim ucenti, tedy
,,ucit, jak se naucit®.
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