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Rozvoj klicovych kompetenci zaka pri
reSeni problémovych ucebnich udloh

v chemickém vzdélavani
Ales Chupac

Abstrakt: Novodoby kurikuldrni dokument gkolstvi v Ceské republice,
Ramcovy vzdélavaci program, uvadi souhrn védomosti, dovednosti, schop-
nosti, postoji a hodnot, kterymi mé byt vybaven kazdy zdk na konci za-
kladniho (gymnazidlniho) vzdéldvani. Nazyvd je klicovymi kompetencemi.
Prispévek tento pojem popisuje a blize se zabyva otazkou jejich rozvoje
(posilovani) pfi Feseni problémovych tloh ve vyuce chemie. Konkrétné do-
kresluje jejich rozvoj v rdmci chemického vzdélavani na zakladni skole.
Klicova slova: problémova ucebni tiloha, vyuka chemie, rdémcovy vzdéla-
vaci program pro zdkladni a gymnazialni vzdélavani, klicové kompetence
Abstract: The new Czech curricular documents, Framework Educatio-
nal Programmes, list information, skills, capabilities, attitudes and values
that every student is to acquire in the basic or upper secondary education.
They are referred to as the key competencies. This paper analyses the
term and explores the possibilities of the development of key competen-
cies in solving problem tasks in Chemistry lessons. Concrete examples are
used to demonstrate the development of key competencies in basic school
Chemistry lessons.

Key words: problem tasks, Chemistry education, Framework Educational
Programmes, key competencies

V novodobych dokumentech skolstvi Ceské republiky, Rémcovém vzdéla-
vacim programu pro zékladni vzdélavani (zkr. RVP ZV, 2007) a Rdmcovém
vzdéldvacim programu pro gymnazidlni vzdélavani (zkr. RVP GV, 2007)
jsou stanoveny klicové kompetence, kterymi ma byt zak vybaven na trovni,
jez je pro néj dosazitelna a jejichz osvojeni je predpokladem pro jeho dalsi
vzdélavéni. Pojem byl poprvé pouzit Mertensem v roce 1974 (Belz a Siegrist,
2001). V obou zminovanych dokumentech jsou definovany jako , souhrn vé-
domosti, dovednosti, schopnosti, postoji a hodnot duleZitych pro osobni roz-
v0j a uplatnéni kazdého clena spolecnosti“. Ve vzdélavani na ¢tytletych gym-
naziich a na vyssim stupni viceletych gymnadzii se usiluje o dalsi rozvijeni
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klicovych kompetenci, které Zci ziskali v zakladnim vzdélavani. Uroven kli-
¢ovych kompetenci popsand v RVP G predstavuje zadouci stav, ke kterému
se maji vSichni zaci na zdkladé svych individuédlnich predpokladt postupné
priblizovat. Vzhledem k tomu, Ze schopnosti zakt a jejich osobni dispozice
jsou velmi rizné, méli by ucitelé pomérovat dosazenou troven kompetenci
osobnim pokrokem kazdého zdka a jeho individudlnimi moznostmi. Protoze
vSechna prostredi a situace podléhaji zménam, musi i klicové kompetence li-
dem umoznit, aby své znalosti a dovednosti neustéle aktualizovali, a udrzeli
tak krok s nejnovéjsim vyvojem (Klicové kompetence, 2003).

Oba dokumenty se vsak trochu lisi ve vlastnim vyc¢tu kompetenci. RVP ZV
uvadi kompetence k uceni; kompetence k feseni problémi, kompetence ko-
munikativni, kompetence socidlni a personalni, kompetence obcanské, kom-
petence pracovni. RVP GV uvadi kompetenci k uceni, kompetenci k fe-
Seni problémil, kompetenci komunikativni, kompetenci socidlni a personalni,
kompetenci ob¢anskou, kompetenci k podnikavosti. Uroven zdka pro kazdou
kompetenci prehledné uvadi kazdy z dokumentii. VSechny vsak vychazeji
z praxe — tedy praktického zivota, v némz jsou také pozadovany. Pozadavky
jsou orientovany predevsim na (Belz a Siegrist, 2001):

e Komunikaci a kooperaci jako schopnost védomé komunikovat a aktivné,
tvaréim zpusobem prispivat ve skupinovych procesech.

o Resend problémii a tvorivost jako schopnost poznédvat problémy a odpo-
vidajicim zpusobem je tvorive Tesit.

e Samostatnost a vykonnost jako schopnost samostatné planovat, provadét
a kontrolovat prubéh praci a jejich vysledky.

e Odpovédnost jako schopnost prijmout v priméreném ramci spolu-
odpovédnost.

o Premysleni a uceni jako schopnost dale rozvijet proces vlastniho uceni
a myslet v souvislostech a systémove.

e Argumentaci a hodnoceni jako schopnost vécné posuzovat a kriticky hod-
notit vlastni, spoleéné i cizi zpusoby prace a jeji vysledky.

Problémové ucebni dlohy a vzdélavani v chemii

Chemie jako prirodovédny predmét spada v RVP do vzdélavaci oblasti ¢lo-
vék a priroda. Obsah vzdélavani v tomto predmétu zahrnuje tedy problema-
tiku informaci spojenych se zkoumanim ptirody pomoci rozlicnych metod
a prostredki, které uplatnuje chemie jako véda v rdmci svych vyzkumnych
¢innosti. Metody a prostredky samoziejmeé voli ucitel na zakladé mnoha fak-
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tort vychovné-problémova metoda vyucovani, v niz se uplatnuji problémové
ucebni tlohy. Problémova metoda je v odborné literatute popisovana jako
vysoce efektivni ve vztahu k osvojovanym védomostem a dovednostem i ve
vztahu k rozvoji tvircich schopnosti ¢lovéka diky jeji prirozené aktivizaci
(Kwan, 2000). Lidé cely zivot ¢eli problémum, proto museji hledat specifické
cesty, jak tyto problémy fesit. Metoda problémového vyucovani predstavuje
jednu z téch, které toto hleddni usnadiiuji (Akinoglu a kol., 2007).

Slovo ,problema® z latiny a Fectiny znamend ,predloZend (nesnadnd)
otazka nebo uloha®. Chapeme ji tedy jako tlohu, pfi niz zaci znaji cil,
ale v daném okamziku neznaji cestu (zptisob), jak jej dosdhnout (Cizkov,
2002). Touto cestou jsou pak prislusné rozumové operace a tsudky, opirajici
se o tthrn vlastnich védomosti (Okoti, 1966). Radime je do tzv. problémového
vyucovani. To lze popsat jako soubor ¢innosti organizovani problémovych si-
tuaci, formulovani problém, poskytovani nezbytné pomoci zaktim pfi reseni
problémt a prfi ovérovani téchto reseni a konecné fizeni procesu systemizace
a upeviovani takto ziskanych poznatka (Okon, 1966).

Problémové tlohy jsou nesmirné dulezitym prostifedkem k aktivizaci a Ti-
zeni ucebni prace zéka. Jsou zaddvany ve vSech fazich vyuky, navozuji u zaka
problémové situace. PTi jejich TeSeni zak ziskd nové poznatky nebo novy
zpusob ¢innosti. Samotny pojem feseni problému ¢i problémové tlohy defi-
nujeme jako ,, postup, pri néemz jedinec pouzivd kognitivni, nekdy i heuristické
operace. Zacind rozpozndnim, uwvédomenim si problému. Pokracuje analyzou
problému, jeho zarazenim do wurcité tridy, konfrontovdnim s dosavadnimi
zkusenostmi pri teseni obdobnijch problému, formulovdnim hypotéz, hledd-
nim vhodného postupu, prip. preformulovdnim problému, vlastnim resenim,
kontrolou pribéhu a vysledku resent.* (Pricha a kol., 2001) Zak tudiz vychazi
ze svych zkuSenost{ (pracuje s dostupnymi informacemi), které v prubéhu
feseni transformuje (méni). Z obecného pohledu lze tedy v jednoduchosti
tici, Ze pro Uspésné Teseni problému je nutna ¢innost zaka v néasledujicim
postupu:

a) nalezeni problému;

b) formulovan{ problému;

¢) TeSeni problémovych situaci;
d) ovérovani vysledku feseni.

Komplexné cely proces FeSeni problému vyjadfili autofi (Jedlicka a kol.,
2008) ve svém schématu (obr. 1).

Uvedeni autori cely proces popisuji jako flexibilni, nikoli — jak by se mohlo
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Obréazek 1: Schéma procesu reseni problému

zdat — systém zcela pfesné krok za krokem. Flexibilni v tom, ze zdk (jedi-
nec) vzdy — pti kazdém kroku — sbird informace, dozvid4 se nové skutecénosti,
muze se vracet k predchozim krokum (dokonce az na zacatek svého snazeni)
apod. Nicméné lze vidét mnohé komponenty ve srozumitelné vyjadiené po-
dobé pomérné slozitého procesu mysleni jedince.

Problémové vyucovani v chemii blize popisuje Silny (1992). RozliSuje né-
kolik metod, pomoci kterych jej lze realizovat. Jednou z nich je heuris-
tickd metoda, pii niz zminény autor upozornuje na formovani tvorivé po-
znavaci ¢innosti, kterou povazuje za zdklad tspésného samostatného reseni
problémové tlohy. S timto se ztotoznuji i Belz a Siegrist (2001), jez blize
popisuji Teseni problémt v kontextu s tvorivosti. Vymezuji je jako pfipra-
venost a schopnost jednotlivce prevzit v priméreném rozsahu odpovédnost
nebo spoluzodpovédnost za samostatné zpracovani informaci, za planovani



76 Studie — Pedagogicka orientace ¢. 4, 2008

vysledku, dokumentovani a shrnovani; schopnost systematickymi postupy
a proziravym myslenim optimalizovat prubéh praci, otevienost k poznavani
novych a originalnich postupt rozpoznani problému a jejich rozclenéni na
dil¢i problémy, hledani a nachézeni alternativ, smysluplné spojovani dil¢ich
feseni v celkova.

Jestlize zak v procesu uceni fesi problémy, vede to ke vzniku takové situ-
ace, ktera jej nuti, aby se pokousel najit feseni samostatné. Situace tohoto
druhu nevznikaji ovSem samy sebou, dovednost vyvoldvat takové situace je
vysledkem uditelova didaktického mistrovstvi (Okoni, 1966). Chce-li ucitel
takovy typ tlohy pouzit (s podminkou aktivni myslenkové ¢innosti zék), je
tfeba si uvédomit nékolik zdkladnich aspekttu (Chupéac¢, 2007b), které musi
ucebni tloha splnit. Méla by u zdka vzbudit zdjem (motivaéni aspekt). Musi
byt zohlednén vék a individualita zéka. Zak by mél byt schopen ji vytesit
s jiz dosazenymi znalostmi a dovednostmi. Dal$im aspektem je jednoznac-
nost tlohy. Ze zadan{ zék musi pochopit cil, ke kterému m4 smétrovat. A v ne-
posledni fadé musi byt k dispozici informace, jez fidi, usmérnuje a usnadnuje
hledani spravného reseni.

Ze zkusenost{ i mnoha zavért vyzkumnych Setieni vyplyva, ze zaci nejsou
schopni dostatecné vyresit problémové tlohy, jelikoz se stile opakuji tytéz
nedostatky. Zéci ve vétsiné piipadi (Chupaé, 2007b, c);

e nemaji osvojen postup pfi reseni problémovych tloh; znaji vétsinou
pouze zdkladni algoritmus feSeni problému, ktery nedovedou transfor-
movat;

e nemaji dostatek védomosti a dovednosti, kterych by vyuzili pri reseni
tlohy;

e nejsou schopni vybrat z celkového mnozstvi informaci ty, které jsou pod-
statné pravé pri FeSeni tlohy — viz prace Soldrové (2001) k préci zdkna
S textem ve vyuce chemie;

e nauci se pozadovany obsah u¢iva mechanicky, aniz by uvazovali nad sou-
vislostmi mezi zdkladnimi pojmy a také nad aplikaci v bézném zivoteé.

Je treba vSak poznamenat, ze zdk musi byt veden k feseni tohoto typu
uloh ucitelem, stejné tak k praci s textem (vybéru dilezitych informaci)
apod. Mnohdy jsou problémové ucebni tlohy do vyuky zafazovany bez ja-
kéhokoli systematického zaclenéni, tedy bez predem promysleného cile. Tu-
diz 1ze Tici, ze ucitelé tyto tlohy zatazuji do vyuky pouze jako tlohy navic.
Prof. Okon (2003) povazuje v tomto ohledu za zdkladni nedostatek ucitel-
ské vefejnosti neporozumeéni této metodé. Autor uvadi, ze ucitelé metodu
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popisuji jako metodu otazek ucitele a odpovédi zaka, coz samoziejmé neni
Spravné.

Na zéakladnich skolach se zaci ve vyuce chemie nejcastéji setkavaji s pro-
blémovymi tlohami v souvislosti s chemickym nézvoslovim, chemickymi
vypocty, chemickymi (redoxnimi) reakcemi, chemii kazdodenniho Zivota.
Problémové tlohy mohou byt zadavany pisemné, ustné, graficky nebo expe-
rimentalné.

Na dvou konkrétnich prikladech problémovych ucebnich tdloh bychom
chtéli ilustrovat moznosti osvojeni nékterych klicovych kompetenci zakem
(Chupéc, 2007b). Pti piipravé problémovych uéebnich tloh jsme se inspiro-
vali publikaci autort Helda a kol. (1992). V ramci druhé problémové tlohy
uvadime i soubor 1loh, které blize posiluji prislusné klicové kompetence zaka
(Chupag, 2008).

Problémova dloha €. 1

Na laboratornim stole jsou dvé kadinky. V jedné z nich je voda desti-
lovana a ve druhé voda pitna. Tvym tkolem je navrhnout a prakticky
odzkousSet takovy chemicky experiment, kterym identifikujes (odlisis)
oba druhy vod. Postup prace prehledné zapis.

a) Vymezeni uciva dle RVP ZV:

— smési — riznorodé, stejnorodé roztoky; oddélovani slozek smési
— voda — destilovand, pitna

b) Priklady kompetenci osvojenych pri reseni tilohy:

— Kompetence k uceni — zdk systematicky pozoruje (zdkladni forma zjistovani che-
mickych vlastnosti latek, jejich pfemén a podminek, za kterych tyto pfemény
nastavaji).

— Kompetence k feseni problému

* 7k samostatné pozoruje a vyvozuje zavér;

zak promysli pracovni postup experimentalnich cviceni;

* 74k tvorivé pristupuje k FeSeni problémovych situaci (dloh).

— Kompetence komunikativni — zdk prehledné a stru¢né sdéluje vysledky vlastnich
pozorovani.

— Kompetence obcanské

* 74k respektuje zdkladni zdsady prace s chemikaliemi;
* 7dk se zodpovédné chovd v krizovych situacich (znd zdsady prvni pomoci).

— Kompetence pracovni

* zaky bezpecné a Géinné pouzivd ndstroji; materidll i vybaveni
* zdk optimélné planuje a pozoruje pri experimentalnich ¢innostech.

*
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Problémova tloha ¢. 2

Lze mydlo znacky DOVE s pH = 5,5, jak uvadi reklama, povazovat
za mydlo? Své tvrzeni vysvétli. Na zdkladé chemického pokusu (dle
zadani) dokaZ své tvrzeni.

a) Vymezeni uciva dle RVP ZV:

— derivaty uhlovodiki
— detergenty

b) Priklady kompetenci osvojenych pri reseni tilohy:

— Kompetence k uceni — zék se uc¢i posuzovat vérohodnost informaci a zpracovavat
je.
— Kompetence k feseni problémi
* zdk formuluje problém souvisejici s uéivem chemie;
* 74k samostatné vyvozuje zavér;
* zdk nachéazi podobné a odlisné znaky informaci, vyuziva ziskané védomosti
a dovednosti k objevovani ruznych variant feseni problému;
zak je schopen obh&jit sva tvrzeni.
— Kompetence komunikativni
* 74k se snazi o presné a logicky usporddané vyjadfovani ¢i argumentaci;
* zdk strucné a prehledné sdéluje vysledky feSeni problému.

*

¢) Otéazky a ukoly k posilovani klicovych kompetenci pf¥i FeSeni uvedené pro-
blémové dlohy:

a) Kompetence k uceni
* Jaky je cil vasi prace?
* Ujasnéte si postup (pldn) své prace.
* Vyhledejte chemické slozeni mydla.
* Co je pH? V jakych hodnotéch pH (na zdkladé vyuziti univerzdlnich indik4-
torovych papirkll) se pohybuji ldtky s kyselym pH a zdsaditym pH? Ve které
oblasti se nachézi pH 5,57
* Zobecnéte vami zjisténé vysledky na zékladé experimentélniho dikazu.
b) Kompetence k feseni problému
Pokuste se najit jiny priklad reklamniho sdéleni, které je pro clovéka matouci
¢i 1zivé. Zdavodnéte své tvrzeni!
Které mydlo povazujete za méné télu skodlivé a proc¢?
Zapiste chemickou rovnici pripravu mydla z tuku a hydroxidu sodného.
Jak dokdzeme, ze v kddince probihd/probéhla hydrolyza mydla?
Prehledné zapiste vysledky své prace do laboratorniho protokolu.
¢) Kompetence ke kooperaci
* Rozdélte se do skupin po ¢tyfech zécich a stanovte vedouci své skupiny.
* Vedouci skupiny rozdéli iikoly jednotlivym zadkim na celé préci.
* Vytvorite pét az sedm vét o vysledcich vasi skupiny k prezentaci celé préce.
d) Kompetence k efektivni komunikaci
* Zopakuj vysledky préace své skupiny.

* ¥ ¥ X
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* Lze Fici, ze uvedeny piiklad je manipulace reklamniho sdéleni ¢lovékem? (Po-
kus se rozvést diskusi v rdmci celé tfidy.)

Obecné lze uvazovat o rozvoji téchto nize uvedenych klicovych kompe-
tenci:

Kompetence k uceni

zak vyhledava informace z vhodné zvolenych informacnich zdroji, tiidi
je a hodnot{ (kritika vérohodnosti ziskanych informaci);

zak systematicky pozoruje (zdkladni forma zjistovani chemickych vlast-
nosti latek, jejich pfemén a podminek, za kterych tyto pfemény nasta-
vaji);

78k planuje dalsi postup pfi vlastnim uceni (vytvaii si komplexni pohled
na chemii jako ptrirodni védu).

Kompetence k reseni problémail

zak formuluje problém souvisejici s uc¢ivem chemie;

zak samostatné pozoruje a vyvozuje zavér;

zak vybird z raznych alternativ zpusobu reseni problému;

zak promysli pracovni postup experimentalnich cvicent;

zak si osvojuje schopnost aplikace védniho oboru v praxi — kazdodennim
zivoté Cloveka;

zék vyhledavé informace s chemickou tematikou z rtiznych informacnich
zdroju, t¥idi je a aplikuje;

78k tvorivé pristupuje k FeSen{ problémovych situaci (tiloh).

Kompetence komunikativni

e 7ak se snazi o presné a logicky usporadané vyjadiovani ¢i argumentaci;
e 7ak prehledné a strucné sdéluje vysledky vlastnich pozorovani a reseni

problémt;
zak Tesi typy tloh, pti kterych muze navzajem komunikovat se spoluzéky.

Kompetence socidlni a persondlni

o 78k efektivné spolupracuje (kooperuje) pri fesSeni problémii;
e 74k se snazi o smysluplnou diskusi;
e 7ak prispiva k diskusi v malé i vétsi skupiné.
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Kompetence obcanské

e 74k respektuje zakladni zasady prace s chemikéliemi;

e 73k chape zdkladni ekologické souvislosti a environmentalni problémy
(respektuje pozadavky na Zivotni prostiedi);

e 78k se zodpovédné chova v krizovych situacich (znd zdsady prvni po-
moci).

Kompetence pracovni

e 73k bezpelné a Ucinné pouziva nastroju, materiala i vybaveni;
e 73k optimalné planuje a pozoruje pri experimentédlnich ¢innostech.

Zavér

V poslednich letech se stéle vice pTfistupuje k pozadavku na zvysovani samo-
statnosti, kreativity, porozumeéni, aktivity a rozvoje logického mysleni zaka
pro moznost feSeni jakéhokoli problému. Uvedené je zarazeno do klicovych
kompetenci, formulovanych v Ramcovych vzdélavacich programech. Filo-
zofové M. Canto-Sperber a J.-P. Dupuy popisuji klicové kompetence jako
kompetence nepostradatelné pro kvalitni zivot (Klicové kompetence, 2003).
V prispévku jsme se snazili blize charakterizovat problémové ucebni tlohy
v chemickém vzdélavani. Domnivame se, Ze pravé feSenim problémovych
ucebnich tloh si jedinec osvojuje navyky a dovednosti potfebné nejen pro
jeho dalsi osobni rozvoj, ale viitbec pro cely zivot. Pro vyuku vSech predméta
na jednotlivych drovnich vzdélavani pFedstavuji tedy moznost rozvoje (posi-
lovéni) klicovych kompetenci, které popisuji kurikuldrni dokumenty naseho
soucasného skolstvi. Na druhé strané je vSak nutné upozornit na pedagogovu
osobnost, kterd by méla aktivné vyuzivat tyto typy ucebnich tloh s cilem
rozvoje zaka pri reseni problému, a to pravidelné s konkrétnim cilem, nikoli
obcas za pouziti transmisivné instruktivnich modelt fizeni uc¢ebni ¢innosti
zaku.
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