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Mezi teorii a praxi

Klima a nasili v ¢eskych skolach:
neslusné chovani zaka vuaci ucitelim
Magdalena Kohout Diaz

Anotace: Studie seznamuje s nékterymi vysledky francouzského vy-
zkumu ovérovani klimatu a tdajného epidemického rozsahu Sikany
v Ceskych zakladnich skolach. Diky nému doslo k odhaleni fenoménu
neslusného a nevhodného chovani zakt vici ucitelim jako nového in-
dikatoru edukacniho klimatu a vztaht ve skole. Nastinuje nesnadnou
socialni a ekonomickou situaci ucitelil spojenou s problémem utvareni
pedagogického a didaktického vztahu a s potfebou védeckych analyz
soucasného stavu jejich profese.
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Abstract: The article presents selected results of a French research
project that analysed the climate and alleged spread of chicane in
Czech basic schools. The phenomenon of disrespectable and improper
behaviour was discovered as a new indicator of educational climate.
The research refers to the difficult social and economic position of
teachers which is interconnected with the topic of building pedago-
gic and didactic relationships. It also indicates the need for further
analyses of the state of the teaching profession.

Key words: school climate, chicane in Czech schools, relationship
between pupils and teachers, comparative research

Uvod

7 pohledu ciziho pozorovatele a vyzkumnika se miize stav ceské skoly jevit
jako prekvapujici. Z medialniho, nékdy i odborného hlediska je soucasna
Ceska skola predstavovana jako misto ¢astych vybuchu sikany a jinych fo-
rem nasili. Kdyz jsme vSak pootevieli dvefe tiid, mohli jsme v nich casto
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obdivovat pohodu a klid. Jaké je tedy vlastné klima ceskych zdkladnich
skol?

Cilem naseho komparativniho vyzkumu bylo ovérit epidemicky ¢i zavazny
stav Sikany. Sikana je termin, ktery pochazi z francouzského terminu chicane
a ktery predstavuje spise spor, hastefeni a hadani nez tvrdé trapeni nebo
ublizovani. N&s text poukazuje na to, ze vysoky pocet zaki, ktefi se sami
uvadéji jako obéti ublizovani, neznamend vzdy automaticky sikanu. Ukazuje
se, ze skolni klima v ¢eskych zdkladnich skoldch je dobré a ze z komparativ-
niho hlediska, v porovnani s Francii, by se védecka a praktickd pozornost
méla orientovat spise na kvalitu vztahti zaka s uciteli a jinymi dospélymi ve
skole.

Metody vyzkumu

Vseobecnym ramcem vyzkumu je vyzkum skolniho klimatu v ceskych za-
kladnich skolach, ktery uskutecnila Evropské observatof skolniho nésili. Vy-
zkumné Setfen{ v Ceské republice se uskutec¢nilo v Praze, Olomouci a v jejich
okoli v roce 2005. Vyzkumu se tucastnilo 1638 respondenti z prvniho a dru-
hého stupné zdkladnich gkol (n = 15), kteff se vyjadfovali k 30 otdzkdm
tykajicich se Skolnfho klimatu (Grecmanova, 2003). Vyzkum se primérné
opiral o specidlni teorii observatote skolniho nésili (Debarbieux, 2003), podle
které Skolni ndsili nezdvisi na kazdém (eventudlné problematickém) zdkovi
jako individuu, ale je vysledkem socidlni ¢i kolektivni konstrukce tohoto
fenoménu. Otézka skolniho nésili a sikany je rovnéz tzce spojena s global-
nim utvafenim $kolniho prostfedi (Chriaska, Tomanova a Holousovd, 2003),
vnitinich i vnéjsich vztaht a role instituci.

Dotaznik byl adaptaci francouzské verze pouzivané Evropskou observatori
skolniho nésil{ (Debarbieux, 1996). Vyjimkou byly dvé otdzky o Sikanovani,
pievzaté z vyzkumného projektu MSMT Socidlni klima v prostredi zdklad-
nich skol Ceské republiky (Havlinova a Kolat, 2001).

Jednim z hlavnich cild vyzkumu bylo ovérit primarni vysledek tohoto
vizkumu MSMT, podle kterého je neuvéfitelnych 41 % zaki Ceskych za-
kladnich skol Sikanovano. M4 Sikana opravdu takovy a podle vyzkumnika
az epidemicky rozmeér? Pokud tomu tak neni, jaké je klima v ¢eské zakladni
skole v porovndni s Francii a jaky je jeho hlavni ukazatel?

Druhé faze vyzkumu spocivala v 63 rozhovorech s uciteli nebo rediteli
skol, které prispély k ovéreni a doplnéni vysledkti dotaznikti. Bylo prove-
deno porovnani ¢eskych a francouzskych vysledku vyzkumu skolni Sikany
(Debarbieux, 2003) spolu s porovndnim mezi pohledem zakl a uéiteld na
tento fenomén. Statistické vypracovani specidlniho ukazatele skolniho kli-
matu (na zdkladé globdlni evaluace $koly, vztahtt mezi zéky a uéiteli a ostat-
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nimi dospélymi ve Skolach, stupné slusného chovani vudci ucitelim a evalu-
ace kvality vyucovani) a specidlni charakteristiky vztahu ke skole (Spatna,
dobra, stfedni kvalita Skoly, neslusné chovani vi¢i uéiteltim) umoziiuji novy
a v jistém aspektu odlisny pohled na situaci skolniho nasili v ceské skole.

Hlavni vysledky: od Sikany ke kvalité vztahu k uditeli

Na otédzku, zda bylo zdkim ve skole ubliZeno, 45,3 % z nich odpovida, Ze
ano. Zda se tedy, ze sikana je opravdu epidemicky fenomén v ceskych za-
kladnich skoldch (Fojtikova, 2000; Kolar, 2001). N&as vysledek je dokonce
vysSi nez vysledek vyzkumu Havlinové a Kolafe (2001). Nicméné na néj
musime nahliZzet v souvislosti s ostatnimi vysledky naseho vyzkumu.

Celkové je ¢eska zakladni skola hodnocena jako dobrd — 52,2 % zaka uvadi,
Ze je dost dobte udi (42,2 % zékl) a velmi mélo trestd (60 % nebylo trestdno
a 88,2 % bylo pochvaleno). Zaci ji vnimaji spise jako nenésilnou (71,1 % re-
spondenti).

Celkem 47,1 % zaku uvadi, Ze vztahy mezi zdky jsou spiSe dobré. Tyto
vztahy jsou dokonce jedinym faktorem, ktery neni posuzovan jako Spatny
v 74dné z patnacti zkoumanych skol, ve kterjch se vizkum odehral. Cesti
zaci vztahy mezi zaky hodnoti jako dobré ¢astéji nez zaci francouzskych skol
stejné urovneé skolského systému (40,2 %). Jak tedy vysvétlit tento paradoxni
vysledek?

Termin sikana je spontanné uveden zaky pouze dvakrat. Proc¢? Ublizo-
vani, které sledovani zaci uvadéji, je hlavné psychické a spociva prevazné
v nadévkdch (17,3 %), posméchu a pomluvdach. Kdyz se ptame zaku, jaké
nadavky to byly, vysledky poukazuji prevazné na obecné znamé, pouzivané
a ,popularni“ nadavky.

Nemuzeme samoziejmé nebrat v uvahu a opomijet zavaznost nadavek
a psychického tyrani, ale je nutno zduraznit, ze ublizovani, o které se jedn4,
nemé podle naseho vyzkumu dramaticky charakter. Zéci se oznac¢uji pfe-
vazné jako obéti nadavek a slovo $ikana nechavaji pro tvrdé, fyzické tyrani,
které uvadéji jako velmi vzacné.
né&jsl — jde o vztahy s dospélymi ve Skole a hlavné s uciteli. Zaci tyto vztahy
vnimaji a hodnoti{ jako velmi citlivy indikator skolniho klimatu, daleko za-
vaznéjsi nez vztah ke spoluzakovi. Porovnédni s francouzskymi skolami jesté
zduraznuje tento vysledek vyzkumu.

Muzeme konstatovat, ze predevsim od tohoto vztahu se odviji klima ¢eské
zékladni skoly, a to na rozdil od situace ve Francii, kde je celkové dobré kva-
lita klimatu hlavni charakteristikou prvntho stupné zakladni skoly. Fran-
couzska situace se potom vyviji smérem k nésili typu Sikany az na dru-
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hém stupni skolského systému (collége). Hlavnim ukazatelem typu vztaht
ve skole je v ¢eské zakladni skole vyrazné neslusnost a agresivita vuci uciteli
(uvadi ji v Ceskych Skoldch az 61 % respondentt oproti 15,2 % ve Francii,
kde je tento ukazatel posuzovan jako typicky). Klima zakladni skoly se tedy
primarné méni podle této reference a ne podle typu vztahu se spoluzaky, ¢i
podle stupné zavaznosti sikany.

V komparativnim pohledu dotazniky ukazuji, ze v ceské zdkladni skole
je (oproti jingym ukazateltim Skolnfho klimatu) tato kvalita vztaht zdki
k ucitelim neuspokojiva. V porovnani s Francii ¢esti zaci prevazné uvadéji,
ze kvalita vztaht s uciteli je hodné nebo stfedné nevhodna ¢i nenalezita
(respektive 24,1 % a 49,6 %). Ve Francii jsou stejné ukazatele uvddény jen
7,7% a 14,7 % dotazovanych zakt. Neslusnost zdkt viéi ucitelim je posu-
zované jako obc¢asna nebo neexistujici v Ceské republice u 12,2% a 7,4 %
zéku (ve Francii u 40,3 % a 31,7 % zaku).

Samozrejmeé, ze musime tyto vysledky chapat ve spojeni se zménami skol-
nich a celospolecenskych norem v ménicim se prostredi. V rozhovorech, které
byly soucasti naseho zkoumaéni, se v této souvislosti ucitelé vyslovovali ke
spletitosti a nejasnosti novych Skolnich mytu (Prokop, 2003), jako jsou glo-
balizace, konvergence s EU a zména postaveni skol smérem k trznimu hospo-
darstvi, i kdyz se jejich vlastni finanéni a socidlni situace zhorsuje. Uvadéli
také velmi ¢asto zménu socidlni a rodicovské autority a nové se projevujici
formy zanedbavani rodinného zivota a vychovy v rodiné. Jaky typ chovani
se zda byt slusnym pro ceské nebo francouzské ucitele a zaky? Je mozné, ze
neslusnost znamend vlastné proces vnitini adaptace zaku k jakési nevyslo-
vené ucitelské tradi¢ni normé.

Nase interpretace provedeného vyzkumu proto poukazuji zejména na nut-
nost pokracovat ve vyzkumech zaméfenych na zmény ucitelovych predstav
o skolnich hodnotach a norméach (Pricha, 2002). Jak definuji slusnost a re-
spekt v nové spolecnosti? Jaky typ chovani ¢ekaji ucitelé od zaki a naopak?

Sikana tedy neni hlavni charakteristikou ¢eské skoly, jak nékdy byva zda-
raziiovano. Ceské $kola se proméfiuje a spocivé spise v kvalité vztaht zaka
s dospélymi pracovniky skoly a hlavné s uciteli. Jak uvadéji Kraus, Va-
cek a Jurdckova (2003), vztah s ucitelem je zdkladnim c¢lankem Skolniho
klimatu. A podle nami provedeného vyzkumu se tento vztah v Ceské za-
kladni $kole nejevi jako dobry. Cim je to dano? Na zakladé naseho vyzkumu
lze konstatovat, ze muzeme naptiiklad vyloucit ¢asté trestani. V porovnani
s Francif se v deské skole pomérné malo tresta, jen 36,6 % respondentu proti
51,7 % ve Francii. Nicméné se ukazuje, ze ¢esti zaci posuzuji napiiklad jako
velmi nespravedlivé potrestani snizenim znamky z chovani feditelem skoly
¢i ucitelem. Tato reakce dospélych je hodnocena a povazovana jako opravdu
nasilné. I zde musime konstatovat, ze nésili tedy ma zdroj v kvalité peda-
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gogického a vychovného vztahu. Podrobnéjsi vyzkumy zameérené na funkci
trestu a skolnfho fadu se zdaji byt v této situaci nezbytné. Netrestani bylo
casto uciteli zduavodnéno obavou z moznosti eventualniho rozporu s rodic¢i
v novém kontextu zmény edukace v trznim prostiedi (Prokop, 2003).

Z komparativniho hlediska se dale ukazalo, ze kvalita vyucovani je
Ceskymi zdky hodnocena jen jako prumérnd (34,5% Ceskych zdka proti
15,1 % ve Francii), jako dobrd je posuzovéna vice ve Francii (53,2 %) proti
17,3% v Ceské republice.

Celkové nas vyzkum rovnéz potvrzuje vysledky vyzkumu Krause, Vacka
a Jurdckové (2003) v tom smyslu, Ze duvéra zdka v dospélé je dnes velmi
nizkd. Jak uvadi Spilkovd (2005) nebo Prucha (2002), je tedy nutné po-
drobné se zajimat z védeckého i praktického hlediska o pedagogicky vztah
mezi uciteli a zaky a zvlasté o kvalitu zmény postoju uciteltt v nové socilni
a ekonomické situaci po roce 1989.

Zavér: pokracovani reflexe postoji ucitelt

Fenomén sikany mutze byt az démonizovan. Nas vyzkum ukazuje, ze situace
v oblasti vztahti mezi zaky ceskych zdkladnich Skol neni az tak kriticka.
Vztahy jsou hodnoceny jako dobré, stejné tak jako celkové klima cCeské za-
kladni skoly.

7 komparativniho hlediska vSak nejsou problémy skolni Sikany pro po-
suzovani skolniho klimatu piili§ reprezentativni, toto klima zavisi spise na
kvalité pedagogického a didaktického vztahu mezi zédky a uciteli. Sami zaci
uvadéji, ze jsou k ucitelim neslusni a ze kvalita vztahti mezi nimi a dospé-
lymi ve skole neni moc dobra. Toto zjisténi vybizi k pokracovani vyzkumu,
ktery ukaze, jak lze tento vysledek oduvodnit.

Jde o zdvazny problém, ktery nas vyzyva, abychom zamérili pozornost
na téma pedagogického postaveni a postoju uciteli spolu s pusobenim cel-
kového ramce spolecenskych, politickych a ekonomickych zmén, které se
odehravaji v ceské skole. To je zdkladni otdzka a problém nejen pro dalsi
vyzkum, ale rovnéz pro eventudlni zmény v odborné pripravé uciteli.

Autorka dékuje pracovnikim Pedagogické fakulty UK v Praze, Pedagogické fakulty UP
v Olomouct a dr. Michalu Koldrovi za jejich obétavou spoluprdici na vyzkumu.
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