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Zkoumani povahy Zakovskych promluv
ve vyuce anglického jazyka1
Analysing the nature of pupils® utterances in English lessons

Veronika Najvarova, Svétlana HanuSova, Martin Adam, Petr Najvar

Abstrakt: Piispévek piedstavuje metodologii a vybrané vysledky vyzkumu promluv uéitele a
zejména zakl ve vyuce anglického jazyka na druhém stupni zdkladni Skoly. Budou
predstaveny zejména kategorialni systémy vytvotené pro potieby prezentovaného vyzkumu,
zamétené na zjiSténi proporci vyuzivani matetského a cilového jazyka a na postizeni povahy
anglickych promluv zakd v redlné vyuce. V teoretické roviné se vyzkum opird o koncept
komunika¢niho pfistupu ve vyuce cizich jazyki. Hlavni metodou sbéru dat bylo
zprosttedkované pozorovani (videostudie). Analyzovdno bylo 79 vyucovacich hodin,
jednotkou analyzy byl 10vtetinovy interval. Z vysledkl vyplyva, Ze existuji znacné rozdily
Vv tom, jakym zplisobem je vyuka organizovana jednotlivymi uciteli a jaké piilezitosti k
mluveni zakiim vyuka nabizi.

Klicova slova: videostudie, kategorialni systém, vyzkum vyuky, pfilezitosti k mluveni,
interakce, komunikace

Abstract: In the paper the authors introduce the methodology and selected findings of a
research project that focused on teachers’ and pupils’ utterances during English instruction as
it was realized on lower-secondary level in the Czech Republic. The authors introduce
systems of categories that were developed to be used to discover the proportions between the
target language and the mother tongue and to capture and describe the nature of pupils’
utterances during instruction. The research builds on the concept of the communicative
approach in the teaching and learning of English. The main research method was video-
mediated observation — video study and transcript analysis. We analysed 79 transcripts; the
analytical unit was a 10-second interval. The findings indicate that there are vast differences
in classroom organisation and in opportunities to talk that are offered to pupils.

Keywords: video study, systems of categories, research on instruction, opportunities to talk,
interaction, communication

1 Uvod

Vysoka poptavka po komunikac¢nich dovednostech v anglickém jazyce, ktery je v soucasné
dobé spoleénym dorozumivacim prostiedkem (lingua franca) nejen sjednocené Evropy, ale i
globalizujiciho se svéta, vedla v poslednich desetiletich ke vzriistajicimu zdjmu o proces
osvojovani ciziho jazyka a o rozvoj komunikaéni metodologie, kterd by se méla stat zdkladem
efektivniho vyu€ovani cizimu jazyku. Tento trend se projevuje 1 v ¢eskych skolach ptiklonem
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ke komunika¢nimu piistupu, alesponi pokud jde o strategie a principy deklarované v soucas-
nych kurikuldrnich dokumentech. Otazkou, ktera inspirovala vyzkumnou studii, jejiz
metodologii nastinuje tento piispévek, zlstava, jakym zpisobem posoudit, zda je
komunika¢ni metodologie implementovana do kazdodenni praxe cizojazy¢né vyuky na
zakladnich Skoléach.

2 Teoreticka vychodiska

V této vyzkumné studii se opirdme o ti1 teoretickd vychodiska — komunikativni pfistup,
analyzu diskurzu a pfilezitosti k u¢eni (mluveni) zaku.

V ramci komunikac¢niho pfistupu se otvira $irsi perspektiva pohledu na jazyk, ktery uz neni
chapan jen skrze vycet jednotlivych struktur (gramatika, slovni zasoba), ale zejména ve
smyslu funkci, které jazyk plni. V procesu vyucovani je tfeba rozvijet strategie pfifazovani
jazykovych struktur jejich komunika¢nim funkcim v realnych situacich a realném cCase
(Littlewood, 1994). Pro implementaci vyse uvedenych principti do Skolniho vyucovani nestaci
tedy pouze realizovat pripravnd cviceni a objasiiovat jednotlivé jazykové struktury, coz bylo
typické pro tradi¢ni pfistupy, ale je tieba se disledné vénovat i vytvareni komunikacnich
ptilezitosti. Zakladnim vychodiskem komunikac¢niho pfistupu je chapani komunikace nejen
jako cile, ale i cesty kcili. Zak se uéi jazyku jeho pouZivanim, autentickou komunikaci
Vv cilovém jazyce. Rdmcovy vzdélavaci program pro zakladni vzdélavani (2010) se k tomuto
pojeti komunikac¢niho pfistupu k cizojazycné vyuce explicitné hlasi. Cilem vyuky ciziho
jazyka je dosazeni vystupii zuceni formulovanych jako komponenty cizojazycné
komunikativni kompetence zdka na urovni A2.

Diskurz skolni tfidy a jeho analyza zaujimaji vyznamné misto jak v aplikované jazykovédeé,
tak v didaktice. Zatimco néktefi badatelé vnimaji tento diskurz ryze lingvisticky, jini k nému
ptistupuji jako k jevu etnografickému, sociologickému ¢i psychologickému (napt. Christie,
2002, s. 1). Strukturovana vyucovaci hodina vnimana jako jednotka diskurzu Skolni tfidy
(Hatch & Long, 1980; srov. Betakova, 2010). V souladu s tvrzenim Johnsona (1995, s. 3) se
nam jazyk jevi jako zakladni néstroj uclitele ciziho jazyka; pfedstavuje totiz médium, skrze
které ucitel uci, a Zaci ukazuji, cemu se naucili. Podobné i Betdkova (2010, s. 56) vidi
komunikaci ve tfid¢ jako primarni aspekt vyuky. Domnivé se totiz, Ze ucitel vladne penzem
znalosti a schopnosti, které ma predat svym zakiim; v ramci diskurzu Skolni tfidy ucitel
vyuCovany jazyk zna, zaci nikoliv. Zaroven vSak pfipousti, ze role ucitele neni jen
transmisivni, nybrz spiSe konstruujici — Vv komunikacnim pojeti vyuky maji Zaci své
prekoncepty, se kterymi miZe ucitel pracovat.

V této studii analyzujeme vyuku skrze koncept ptilezitosti K uceni, které umoziuji analyzovat
vyuku jako komplexni jev (Janik, Najvar, 2008). Mohou byt operacionalizovany raznymi
zpusoby (viz napt. Sebestova, 2009), nejéastéji se jednd o &as (allocated time), ktery maji Zaci
ucitelem vymeéfeny k praci na zadaném ukolu. Pfi kvalitativnim pohledu na pftilezitosti
K u¢eni mohou byt utvafeny nabidkou vhodné strukturovanych aktivit, které umoziiuji
socialni interakci. V socidlni interakci jsou Zaci vybizeni k vytvafeni promluv v cilovém
jazyce.

3 Cile prispévku

Cilem tohoto pfispévku je predstavit kategoridlni systémy vyuzité v analyzach realizovanych
v ramci projektu CPV videostudie anglického jazyka, jejichz vysledky budou publikovany na
jiném mist¢ (Hanusova et al., v tisku).
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4 Kontext analyzy

Prezentované kategorilni systémy byly vyuzity v analyzach realizovanych v ramci projektu
CPV videostudie anglického jazyka (Najvar et al., 2008), jenz se zamétoval na redlnou vyuku
anglického jazyka na druhém stupni zakladnich skol. Projekt CPV videostudie anglického
jazyka zachytil pro analyzy vyuku anglického jazyka na 2. stupni zékladnich Skol ve Skolnim
roce 2006/07. Vyzkumny vzorek tvofilo 79 transkripti videozaznamii vyucovacich hodin.
Analytickou jednotku ve vétSing analz)'/z tvotil 10sekundovy interval vyuky, celkem bylo
analyzovano 20 833 takovych intervali®.

Pro potieby analyz rozliSujeme dvé roviny komunikace, kterd se ve tifid¢ odehrava. Tzv.
verejna komunikace je komunikace ucitele a celé tfidy ¢i vétSiny zakl, tzv. soukroma
komunikace probiha mezi ucitelem a jednim ¢i nékolika malo zaky nebo v ramci dvojice ¢i
skupiny zakt. Predmétem analyz v prezentovanych sondach byla vyhradné verejna
komunikace. Intervaly, v nichZz probihala soukromd komunikace, sytily zvlastni kategorii
(skupinova prace), dale analyzovat soukromou komunikaci v§ak nebylo z technickych davodi
mozné.

4.1 Shoda mezi kodovateli

Pro analyzu zakovskych promluv v anglickém jazyce byly vytvotfeny dva vlastni kategorialni
systémy: Jazyk vyuky a Povaha Zdkovskych promluv. Kodovani transkriptd s vyuzitim
kategorialniho systému Jazyk ve vyuce bylo zajistovano jednou osobou, vzhledem k tomu, ze
uvedeny kategoridlni systém je nizko-inferentni. Pokud nebylo ziejmé, do které kategorie
interval kodovat, vychazelo se z poc¢tu slov v analyzované jednotce. Kédovani transkripti S
pomoci kategoridlniho systému Povaha Zdakovskych promluv bylo zajistovano péti kodovateli.
Ve snaze dosahnout pfijatelné miry objektivnosti pozorovani byla opakované zjistovana mira
shody mezi kodovateli. Byla ovéfovana skrze miru piimé shody a koeficient Cohen‘s Kappa.
Kategoridlni systém Povaha zakovskych promluv je vysokoinferentnim kategorialnim
systémem, ktery vznikal ve ¢tyfech fazich:

0. Priprava kategorialniho systému (13 hodin) — byly analyzovany transkripty hodin a
vytvareny prvni verze kategoridlniho systému.

1. 10% vzorku (8 hodin) — dle vytvoieného katgorialniho systému bylo nakédovano 8
hodin. Byla méfena mira ptimé shody mezi 5 kodovateli (>85) a Cohen‘s Kappa mezi
5 kodovateli (>70). Byl revidovan a upraven kategorialni systém podle vysledk
kodovani. Miru piimé shody a Cohen‘s Kappa uvadime v tabulce 1 a 2.

2. 25% vzorku (20 hodin) — kazdy kodovatel analyzoval novych 8 transkriptu (kazdé 2
transkripty byly shodné pro 2 kodovatele). Zjisténé problémy byly feSeny shodou mezi
vSemi kddovateli, kategorialni systém byl dale zptesiovan.

3. 100% vzorku (79 hodin) — jiz nebylo tieba kategorialni systém upravovat, bylo mozné
dle n¢j nakddovat 1 problémove situace. Kédovani jiz probihalo individualné.

2 Podrobngji o vybéru vzorku a jeho charakteristikach viz Najvar et al. 2008).
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Tabulka 1
Mira ptimé shody mezi 5 kodovateli

1+2 1+3 1+4 1+5 2+3 2+4 2+5 3+4 3+5 445
B4 89,6 95,5 88,8 94 89,6 83,3 885 874 922 888
E4 87 94,7 89,9 83,5 88 82,5 82 915 821 855
03 888 78 87,4 835 87,8 89 856 77,7 741 83
H3 914 95,7 88,3 883 879 844 84 879 891 844
P2 859 84,7 83,5 898 906 91,79 847 938 894 863
wi 853 85,8 82,3 888 818 856 852 812 85 81,9
Al 928 87,5 92,5 921 857 886 875 832 897 868
D3 938 93,8 94,8 94,8 81 94,8 919 948 919 941
Tabulka 2
Hodnota Cohen‘s Kappa mezi 5 kodovateli
1+2 1+3 1+4 1+5 2+3 2+4 2+5 3+4 3+5 4+5
B4 076 091 0774 0866 0,76 0643 0,739 0,748 0829 0,77
E4 0663 08 0733 0593 0692 0572 0601 0,788 05548 0,644
03 0,737 0787 0,757 0,709 0,753 0,747 0,694 0791 0,742 0,702
H3 0881 0944 0848 0849 0834 079 078 0843 0859 0,801
P2 0,885 0882 0867 0918 0918 093 0876 0946 0913 0,889
Wi 0807 0822 0848 0849 0721 0834 0768 0781 0847 0814
Al 074 0795 0726 0,756 0628 0688 072 0695 0582 0,621
D3 0914 084 0856 0767 0712 0682 0734 081 0832 0867

5 Kategorialni systémy

Pro analyzu jazyka ve vyuce angliétiny na 2. stupni ZS byly vytvofeny dva kategorialni

systémy, které predstavujeme nize.

5.1 Kategorialni systéem Jazyk vyuky

Kategorialni systém Jazyk vyuky umoziiuje analyzovat, v jakém jazyce je vyuka realizovana —
zda v mateiském nebo cilovém jazyce (tabulka 3). Kategorialni systém obsahuje 7 kategorii.
Stézejnich 6 kategorii postihuje jazyk, kterym se ve vyuce mluvi (kategorie cesky, mix
s prevahou Cj, mix 50 na 50, mix s prevahou Aj, anglicky, skupinovd prdce). Posledni
kategorie ticho/psani umoziiuje zaznamenat intervaly, ve kterych neprobihd vefejna
komunikace nebo se ve vyuce nemluvi. Byly analyzovany transkripty 79 hodin, analytickou

jednotkou byl 10sekundovy interval.
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Tabulka 3

Kategorialni system Jazyk vyuky

nazev popis skupina
5 V pozorovaném intervalu probiha vetejna komunikace ucitele se zaky
1 | Cesky nebo mezi zaky v eském jazyce. ~
(¢
Do kategorie mix zafazujeme intervaly, ve kterych byl pouzit jak ¢esky, =
VVVVVV <

2 | mix s ptevahou Cj

pouzitych slov v intervalu).

3 | mix50na50

Do kategorie mix zatazujeme intervaly, ve kterych byl pouzit jak Cesky,
tak i anglicky jazyk, pficemz nemtizeme rozhodnout, ktery jazyk byl
pouzit dominantné (Easto rozhoduje i shodny pocet slov v obou
jazycich). Mtize se jednat o situace, kdy ucitel zkousi slovicka, ptipadné
ihned preklada své instrukce, do vét v jednom jazyce vklada slova

z druhého jazyka.

nyjAzel
Nnogo Xiw

4 | mix s pfevahou Aj

Do kategorie mix s ptevahou Aj zafazujeme intervaly, ve kterych byl
pouzit jak anglicky, tak i ¢esky jazyk, pouziti anglictiny je ale v pievaze
(tj. nad 50 % pouzitych slov v intervalu). Cesky se miize uéitel
ujistovat, ze zaci rozumi, pekladat slovicka nebo ¢asti anglickych vét.

5 | anglicky

V pozorovaném intervalu probiha vefejna komunikace ucitele se zaky
nebo mezi zaky v anglickém jazyce.

6 | skupinova prace

Za skupinovou praci povazujeme pro tuto analyzu situace, kdy maji zaci
mezi sebou anglicky hovofit (napf. zjistovani chybégjici informace,
pfiprava a nacvik rozhovoru). Podstatou zadaného ukolu mtze byt i
psani, vysledkem ale musi byt souvisly text v anglickém jazyce, ktery
vznikl kooperaci jednotlivych zaka.

Ad116ue

7 | ticho/psani

Do kategorie 8 zafazujeme intervaly, kdy neprobihd zadna vetejna
komunikace. Zaci ¢asto samostatné plni zadany ukol (napf. dopliovani
gramatickych cviceni, pfiprava vét, tiché Cteni textu, pisemné zkouseni),
ucitel Casto kontroluje ¢innost zakt, mtze probihat individualni
komunikace ucitele s uréitym zakem, ktera ale neni urcena pro celou
tiidu.

oyon

5.2 Kategorialni systém Povaha Zdkovskych promluv

Cilem analyzy komunikace ve vyucovani anglickému jazyku bylo popsat povahu zdkovskych
promluv v cilovém jazyce ve vefejné komunikaci. Predmétem analyzy byly ty intervaly,
Vv nichz se objevila vypoved Zaka v cilovém jazyce. Podle povahy vypovédi byly intervaly
tiidény dle kategoridlniho systému Povaha Zakovskych promluv, ktery obsahoval 17
disjunktnich kategorii (tabulka 4). Intervaly obsahujici vice neZ jednu zakovskou promluvu
spadaly do kategorie 16 vice soucasné.

Jednotlivé kategorie pak byly pro vétsi pichlednost agregovany do ¢ty zakladnich skupin:
Doslovné opakovani, Rizené procvicovani, Komunikacni procvicovani a Vice typii vypovédi
soucasné. Do kategorie Ostatni byly zafazeny vSechny promluvy ucitele, promluvy zaku
Vv eském jazyce a ostatni ¢asti vyuky, ve kterych komunikace neprobihala.
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Tabulka 4

Kategorialni systém Povaha zékovskych promluv

nazev kategorie popis kategorie skupina
. . 74k doslovné opakuje slova a véty po ugiteli, jiném Zziku nebo
Opakovani po . ws s X . _
1 oo 1 . nahravce (Zaci mohou soucasné sledovat psanou verzi textu =
ucliteli/nahravce

¢teni béhem poslouchani).

74k &te hlasité text z uebnice nebo tabule.

2 | Hlasité &teni P¥iklad: H3 00:15:00-00:15:00 U: Tak zagne &ist tieba Eva,
tak number two. Z: You may not use the swimming pool.

Situace, kdy zaci recituji nebo zpivaji soucasné s prehravacem
nebo zpaméti (recituji basen, jazz chant, ale i fadu Cisel,
abecedu), obvykle v rychlém tempu a/nebo sborové.

3 | Recitovani, zpivani Piiklad: W1 00:04:30-00:04:50 Zopakujeme si ve viech
osobach. Cela tfida. Everybody. I am sitting, you are sitting, he
is sitting, she is sitting, it is sitting, we are sitting, you are
sitting, they are sitting.

1ugaoyedo Juao[soq

Vypoveéd zéka vztahujici se k rutinni komunikaci napf. na
zacatku vyuky (napfi. zapisovani do tfidni knihy apod.).

4 | Rutinni komunikace .
Piiklad: Good morning, Mrs. teacher. Excuse me, | forgot my

homework.

74k vytvaii novou vétu (slovo, frézi) na zakladé uitelovy
L. instrukce, obrazku nebo mapy. Do této kategorie kodujeme i
Substltucmvneibo dopliiovani netiplnych vét, gramatickd cvideni ¢i vétné

5 | transformaéni transformace.

cviteni®
Priklad: Y2 00:33:50-00:34:00 U: Michale, $tastny. Z: Happy,
happier, the happiest.

A

74k preklada frazi nebo slovo (doslovng, ne myslenky nebo
situace), pouze z ¢eského do anglického jazyka.

Ptiklad: O3 00:06:40-00:06:50 U: Ptijet nebo ptijit, Honzo? Z:
Arrive.

6 Preklad slova/fraze

X

74k preklada celou vétu nebo vétny celek (doslovné, ne

myslenky nebo situace), pouze z ¢eského do anglického

celku/véty

1UgA091Ad0.1d Juazy

Ptiklad: N1 00:11:20-00:11:30 U: Ona nehraje golf, Jano! Z:
She doesn't play golf.

74&k odpovida na otazku, na kterou je pouze jedna spravna
odpoved’, ucitel odpoveéd’ zna, nebo je cilem otazky

5 procvicovani jazyka. Casto na za¢atku vyuéovaci hodiny
) Odptaved’ na - (rozehtati, opakovani), ale i ve fazi procvi¢ovani nebo
uzavienou otazku upeviiovani nového udiva.

Ptiklad: P2 00:00:40-00:00:50 U: How are you today? Z: | am
fine, thank you. U: What’s your name? Z: | am Filip.

¥ Jednalo se zejména o gramaticka cviGeni (napf. dopliiovani gramatickych tvarti sloves, vytvafeni vétnych
struktur, apod.).
* Vychazime z tiidéni uéitelovych otazek na otazky uzaviené a oteviené. Na uzaviené otazky obvykle existuje
pouze jedna spravna odpovéd’, kterou ucitel piedem zna, Casto jsou to otazky reproduktivni, s niz§i kognitivni
naroc¢nosti. Odpoveéd’ na oteviené otazky neni predem ziejma a obsahuje prvek komunikativnosti (viz napf.
Svaiigek, 2011).
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74k opravuje vlastni chybu, asto po vyzvé uditele (spontanni
opravy chyb nejsou zaznamenavany).
Oprava vlastni chyby .
9 yaka Piiklad: D3 00:20:00 - 00:20:10 Z: Takze, we are going play
tennis. U: Tak Leno, jesté jednou a oprav se. Z: We are going
to play tennis.
10 Oprava chyby jiného | Zik opravuje chybu jiného Zaka, ¢asto na vyzvu uditele.
Zaka
Zaci prezentuji nebo piedvadgji to, co si nachystali
(samostatné nebo ve skupinach).
Pf ezel}tovv ant 'nebo Piiklad: Zaci hraji scénku nebo predvadéji rozhovor, ktery si
predvadéni vysledku ” e qur
11 v o . ptipravili jiz dfive.
d¥ive pFipravovaného
ukolu Piiklad: R1 00:05:50-00:06:00 Z: This is story about Mickey,
Milli and Mut. Z: What Milli, does the USA president live in
New York? Z: | don't know.
74k se pta jiného zéka nebo ugitele vlastni vytvofenou
zjistujici otazku, na kterou nezna odpoved'.
12 | Zakova otézka Piiklad: 12 00:09:50-00:10:00 U: Klarko, can you read your =
questions, please? Z: Do you like reading books? What do you §
do read usually? Where do you read books? g
. =
Odpovéd na Z4k odpovida na otevienou otdzku, tazajici neznd pfedem &
13 | otevienou otizku odpovéd (tzv. information gap). Ucitel miize vyuzit obrazek. _E
(prava otazka) Piiklad: P2 00:05:10-00:05:20 Why do you like spring? S
<
14 ?Ponténni promluva | Spontanni promluva Zaka, ktera nebyla elicitovana ucitelem. :.’2
Zaka Piiklad: W1 00:28:50-00:29:00 Can | go to toilet, please? =
e, Situace, ve kterych zaci pracuji ve dvojicich nebo skupinach.
15 | Skupinova price Takové situace nejsou doslovng prepsany v transkriptu.
Vice typii jazykovych | Situace, kdy se v jednom intervalu vyskytne vice typi w
16 promluv ZiKi riizné jazykov;?ch promluv zaka v anglickém jazyce rtizné povahy E( <
povahy v jednom (kategorie 1 —13) 28
intervalu &
Ostatni promluvy, které byly proneseny béhem vyuky o
17 | Ostatni (zahrnujici promluvy ucitele, promluvy zakt v ¢eském jazyce), §
nebo situace, kdy Zaci pracuji potichu na samostatném tkolu. g
6 Zavér

Pispévek piedstavil dva kategorialni systémy, kter¢ byly vyuzity v analyze komunikace
v realné vyuce anglického jazyka na 2. stupni ZS v Ceské republice. Analyzy ukazaly, Ze tyto
kategorialni systémy umozZnily postihnout vice neZ resp. vice nez 98 % vyukového casu,
jejich §ifi z hlediska postihnuti pozorovanych jevi proto povazujeme za dostate¢nou.

Vysledky analyz ukazuji na znacné rozdily mezi uciteli z hlediska toho, jaké pftilezitosti
k mluveni svym zaktim nabizeji. Podrobné vysledky budou publikovany v Hanusova et al. (v

tisku).
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